Oficio No. 773-2025/AMEC.

Mazatenango, 28 de octubre, 2025.

Licenciado

Julio Enrique Flores Reyes

Director Ejecutivo

Comisién Nacional contra la Corrupcién
Guatemala.

Con muestras de mi aita consideracién y respeto me dirijo a usted, con el deseo que
las actividades al frente de su cargo, obtengan el mejor de los éxitos.

Asimismo, me permito remitir para hacer de su conocimiento, que de conformidad
con el Decreto Nimero 114-97 del Congresc de la Republica de Guatemala Ley del
Organismo Ejecutivo y, Acuerdo Gubernativo ntimero 210-2024 del Presidente de la
Republica de Guatemala, que instituye los Sistemas de Integridad en el Organismo
Ejecutivo, se emitié el ACUERDO INTERNO 01-2025, mediante el cual se IMPLEMENTA EL
SISTEMA DE INTEGRIDAD DE LA GOBERNACION DEPARTAMENTAL DE SUCHITEPEQUEZ.

Por lo anteriormente expuesto informo, a usted que el mismo se encuentra
aprobado por la suscrita Gobernadora Departamental de Suchitepéquez.

Al agradecer su atencién, me suscribo de usted respetucsamente.
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ACUERDO INTERNO 01-2025
Mazatenango, Suchitepéquez, 10 de octubre de 2025
LA GOBERNADORA DEPARTAMENTAL DE SUCHITEPEQUEZ

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece que el
gobierno de los departamentos estara a cargo de un gobemador nombrado por el
Presidente de la Repubiica, y por su parte, el Decreto Niimero 114-97 del Congreso
de la Republica de Guatemala establece gque, corresponden a los gobernadores
departamentales, entre otras, las atribuciones de representar en su departamento,
por delegacion expresa, al Presidente de la Republica, asi como propiciar e impulsar

el pronio y eficaz cumplimiento de las politicas y acciones generales y sectoriales
del Gobierno Central.

CONSIDERANDO

Que con fecha 9 de diciembre de 2024, el Presidente de la Reptblica en Consejo
de Ministros, emitié el Acuerdo Gubernativo Ndmero 210-2024, gue instituye los
Sistemas de Integridad en el Organismo Ejecutivo, mediante el cual establece que
cada drgano que integra el Organismo Ejecutivo implemente su propio sistema de
integridad con un enfoque de rendicién de cuentas, fortalecimiento institucional y
eficiencia a largo plazo, asi como que se planifiquen sus elementos y se efectien
las acciones y adecuaciones necesarias para su pleno funcionamiento, por lo que,

para el eficiente y eficaz cumplimiento de la referida disposicion, resulta necesaria
la emision del presente instrumento legal.

POR TANTO

Con fundamento en los Articulos 227 de la Constitucién Politica de ia Republica de
Guatemala; 41, 44 y 47 literales a), d) y h) del Decreto Niimero 114-97 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo; y 1, 2 y 4 del Acuerdo
Gubernative Nimero 210-2024 del Presidente de la Republica en Consejo de
Ministros, que instituye los Sistemas de Integridad en el Organismo Ejecutivo.

ACUERDA
Lo siguiente:
IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INTEGRIDAD DE LA GOBERNACION
DEPARTAMENTAL DE SUCHITEPEQUEZ.
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CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. El presente acuerdo tiene por objeto implementar el Sistema de
Integridad de la Gobernacién Departamental de Suchitepéquez, en adelante
denominado indistintamente como “Sistema de Integridad”, asi como desarrollar las
disposiciones para dar cumplimiento a lo regulado en el Acuerdo Gubernativo
Namero 210-2024 del Presidente de la Republica en Consejo de Ministros.

Articulo 2. Ambito de aplicacién. Lo dispuesto en el presente Acuerdo Intermno es
de aplicacién y cumplimiento obligatorio para tcdos los servidores publicos,
contratistas por servicios técnicos o profesionales y personas vinculadas con la
Gobernacién Departamental de Suchltepequez en la forma prevista en las
disposiciones especificas.

Articulo 3. Comision de Integridad. El Sistema de Integridad de la Gobernacién
Departamental de Suchitepéquez, estard a cargo de la Comisién de Asuntos de
Integridad de la Gobernacion Departamental de Suchitepéquez, en adelante Ia
Comision de Integridad, conformado por el Gobernador Departamental quien lo
presidira, el Jefe Administrativo Financiero y la persona fitular de asunios de
probidad o quien haga sus veces, quienes estaran a cargo de cumplir el presente
acuerdo interno y las disposiciones precepiuados en el Acuerdo Gubernativo

Nimero 210-2024 y Acuerdo Gubernativo 62-2024 ambos del Presidente de la
Republica en Consejo de Ministros.

Articulo 4. Atribuciones de la Comisién de Integridad. Para el efectivo
cumplimento del presente acuerdo internc y las demas disposiciones del sistema de
integridad que contribuyan al buen funcionamiento de la administracion plblica,
rendicion de cuentas, y fortalecimiento institucional de la Gobernacion

Departamental de Suchitepéquez, la Comisién de Integridad tendra las siguientes
atribuciones:

A. Observar que todos los servidores publicos, contratistas por servicios
técnicos o profesionales y personas vinculadas que integran el personal de
la Gobernacién Departamental de Suchitepéquez, cumpla con las
obligacicnes éticas contenidas y desarrolladas en el articulo 15 del Acuerdo
Gubemativo Numero 62-2024; del Presidente de la Reptblica en Consejo de
Ministros; el incumplimientc de las referidas obligacicnes se estara
remitiendo a donde comresponda para el procedimiento correspondiente.
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. Propiciar la practica de ética publica en fomento de la integridad vy
fortalecimiento de la probidad conforme a las Disposiciones Internas de la
Gobernacién Departamental de Suchitepéquez Resolucién Nimero GDS-
18-2024, Cédigo de Etfica de la Gobernacion Departamental de
Suchitepéquez.
. Promover el efectivo cumplimiento de la eficacia y eficiencia en el uso del
tiempo, recursos y herramientas que se encuentran a disposicién de los
servidores publicos de la Gobernacién Departamental de Suchitepéquez.
. Propiciar las condiciones para que la poblacion de Suchitepéquez, se informe
de las actuaciones de la administracién publica a través del acceso de
informacién plblica conforme a la ley y por los medios de comunicacion de
la Gobernacién Departamental de Suchitepéquez.
. Garantizar el derecho de las personas a ser fratados de forma igualitaria, sin
discriminacion, exclusion, restriccion o preferencia basados en motivos de
etnia, identidad, refigion situacién econémica yfo cualquier otro acto que
menoscabe la dignidad humana.
Propiciar la imparcialidad en el ejercicio del cargo, funcion, designacion o
nombramiento que la administracién publica encomiende a los servidores
publicos y/o funcionarios publicos en la Gobernacién Departamental de
Suchitepéquez.
. Presentar las acciones legales que corresponden al encontrar actos de
corrupcion y/o hechos delictivos cometidos por servidores publicos,
contratistas por servicios técnicos o profesionales y personas vinculadas qgue
integran el personal de la Gobernacion Departamental de Suchitepéquez, a
la autoridad que corresponde.
. Coordinar y gjecutar actividades relacionadas al sistema de integridad para
el buen funcionamiento ético e imparcial de la administracién publica de la
Gobernaciéon Departamental de Suchitepéquez.
Habilitar en la pagina web de la Gobemacion Departamental de
Suchitepéquez, el canal de denuncias elecirénicas, esto en cuanto a las
faltas éticas y el actuar imparcial del personal de la Gobernacion
Departamental de Suchitepéquez.
Recibir las denuncias adminisirativas de irregularidades presentadas tanto
internas como externas, a fravés de los canales establecido por la
Gobernacién Depariamental de Suchitepéquez.
. Analizar e investigar administrativamente las denuncias recibidas por faltas
éticas y proponer las recomendaciones periinentes a la Méxima Autoridad
Administrativa e informar semestralmente a la Maxima Autoridad
Administrativa la existencia o no de denuncias recibidas.
Emitir y aprobar ia normativa que regule el procedimiento de actuacion que
debera aplicarse a las denuncias administrativas de irregularidades, de faltas
4%. Avenida 5-18, zona 1. Mazatenango, Suchitepéquez.
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a la etica, presentadas en conira del personal de la Gobernacién
Departamental de Suchitepéquez.

CAPITULO i )
RESPONSABILIDADES PARA LA IMPLEMENTACION DE LOS ELEMENTOS
DEL SISTEMA DE INTEGRIDAD

Articulo 5. Planificacién. La Comisién de Integridad debera elaborar el plan de
implementacién del Sistema de Integridad, que incluya sus obijetivos, alcances,
resultados, acciones y la identificacion de recursos necesarios para su buen
funcionamiento, debiendo remitilo al Gobernador Departamental para su
aprobacién e incorporacion en la planificacién institucional.

Articulo 6. Asignacién de recursos. El jefe Administrativo Financiero, con base en

la planificacién, asignard el presupuesio necesario para procurar el buen
funcionamiento del Sistema de Integridad.

Articulo 7. Deber de colaboracion. Todos los servidores publicos, contratistas por
servicios técnicos o profesionales y personas vinculadas gque integran el personal
de la Gobernacion Departamental de Suchitepéquez, deberan prestar la oportuna y
pronta colaboracién con la Comisién de Integridad, como instancia encargada de
asuntos de probidad, para el debido cumplimiento del presente Acuerdo Interno, por
lo que ningln servidor publico, contratista por servicios técnicos o profesionales, o
persona vinculada a la institucién, podré obstaculizar el cumplimiento de las

funciones de la Comision de Integridad y/o impedir la realizacién de acciones por
parte del perscnal de la misma.

Articulo 8. Participacién ciudadana. En el marco de la implementacién del
Sistema de Integridad, se deben procurar acciones con un enfogue de participacion
ciudadana, representativo e inclusivo, atendiendo las capacidades y competencias
institucionales, para promover la transparencia v ia rendicién de cuentas.

Articulo 8. Verificacién del cumplimiento normativo. La Comisién de Integridad,
debera elaborar un informe anual en el que se detalle la normativa &tica en materia
de prevencién y combate a la corrupcién, asi como su nivel de cumplimiento.

En el referido documento se debers identificar las recomendaciones gue permitan

adecuar, planificar o modificar normativa interna, que permita alcanzar el adecuado
cumplimiento de la normativa en cuestion.
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Durante el mes de diciembre de cada afic la Comisién de Integridad, presentara su
informe anual al Gobernador Departamental de Suchitepéquez, lo cual permitira
girar las instrucciones para iniciar las acciones que correspondan.

Articulo 10. Capacitaciones. La Comisién de Integridad, debera coordinar con el
encargado de recursos humanos para que se planifiquen y ejecuten capacitaciones
a efectoc de concientizar sobre la importancia y efecios del Sistema de Integridad,
incluyendo el componente ético y la foma de conciencia sobre los riesgos de
corrupcion asociados a las funciones o actividades de quienes conforman la
institucion, para lo cual se deberan implementar acciones que permitan evaluar el
nivel de comprensién de ias mismas.

A efecto de lo anterior, se deberén desarrollar por lo menos dos capacitaciones
anuales.

El encargado de Recursos Humanos debera remitir informe a la Comisién de
Integridad, dentro de ocho dias siguientes de finalizada Ia capacitacién sobre el
contenido, alcance y resultados de la capacitacién efectuada, asi como las

observaciones que considere periinentes para el mejoramiento de las
capacitaciones.

Articulo 11. Campafias de sensibilizacién. La Comisién de Integridad, debera
coordinar y planificar con el comunicador de la Gobernacién Departamental de
Suchitepéquez, o quien haga sus veces de comunicador, para que se planifiqguen y
ejecuten campafias de sensibilizacion mediante las cuales se haga conciencia
sobre la importancia y efectos del Sistema de Integridad, asi como de los riesgos
de corrupcion y sus consecuencias, tanto en medios de comunicacién masiva y de
forma fisica en la sede de la Gobernacién Departamental de Suchitepéquez.

A efecto de lo anterior, se deberan desarrollar campafas de sensibilizacion como
minimo, cada cuatro meses, las cuales deberan estar dirigidas a todo el personal,
contratistas por servicios técnicos o profesionales y personas vinculadas a la

institucién, asi como a la poblacién en genea‘ai a través de diferentes medios de
comunicacion.

El comunicador de la Gobemacién Departamental de Suchitepéquez, o quien haga
sus veces de comunicador, debera remitir informe a la Comisién de Integridad,
dentro de los primeros cinco dias de cada campana de sensibilizacién, sobre el
contenido y alcance de las camparias de sensibilizacién efectuadas.
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Articulo 12. Gestién de riesgos de corrupcién. La Comisién de Integridad, debera
participar en los mecanismos institucionales vigentes para la identificacion, analisis,
valoracion y gestion de riesgos de corrupcion asociados a las funciones, politicas y
procedimientos de la Gobernacion Departamental de Suchitepéquez. Asi como

promover las acciones legales que corresponden para el combate contra la
corrupcion.

Articulo 13. Sistema de gestién de denuncia administrativa de irregularidades.
Se establece e implementa el Sistema de Gestién de Denuncia Administrativa de
Irregularidades conforme lo indicado en este acuerdo tanto de forma electrénica y
fisica, que incluyen los canales insfitucionales de denuncia administrativa de
iregularidades y los procedimientos de actuacién y seguimiento de denuncia
administrativa de irregularidades.

Articulo 14. Canales institucionales de denuncia administrativa de
irregularidades. El comunicador de la Gobemnacion Departamenial de
Suchitepéquez, o quien haga sus veces de comunicador, deberan prestar apoyo a
la Comision de Integridad, para disefiar, implementar y mantener la infraestructura
para que los canales estén en funcichamiento. Los canales institucionales de
denuncia administrativa de irregularidades serén los siguienies:

a) Correo electrénico: Direccién de comeo electrénico institucional

especifico para recibir denuncias adminisirativas de irregularidades.

b) Buzones fisicos: Buzones en ubicaciones estratégicas, visibles y de facil

acceso que designe La Comisién de integridad, dentro de las instalaciones
de la institucion.

¢) Presentacion fisica verbai o escrita: Espacio fisico dentro de las
instalaciones de la Gobernacion Departamental de Suchitepéquez, donde
el personal de la Comision de integridad, reciba denuncias administrativas
de irregularidades de forma presencial, via verbal o escrita.

d) Cuentas en Facebook, Instagram o cualquier otro medio de
comunicacién. Se debera implementar mecanismos para recibir
denuncias administrativas de irregularidades relacionado a asuntos de
probidad.

Ademas, la Comisién de Integridad podra iniciar procedimientos de averiguacion
adminisfrativa de oficio o a peticién del Gobemador Departamental de
Suchitepéquez.
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La Comisién de Integridad, deberé prestar la atencién necesaria que contribuya a
propiciar un entorno seguro y confiable para que las personas puedan reportar
irregularidades sin temor a represalias o exposicion indebida.

Articulo 15. Procedimientos de actuacién y seguimiento de denuncia
administrativa de irregularidades. La Comision de Integridad, como instancia
encargada de asuntos de probidad, debe implementar procedimientos especificos
para la atencién, seguimiento y conclusién de las denuncias administrativas de

irregularidades presentadas, actuaciones que deben ser trazables por el
denunciante.

Para el desarrollo de las averiguaciones adminisirativas, la Comisién de Integridad,
tendra libre acceso a las unidades administrativas de esta Gobemnacién
Departamental y podra requerir la informacién que obre en los distintos registros o
bases de daios de las mismas. Ademés, podra soliciiar ia colaboracion de los
servidores publicos, contrafistas por servicios técnicos o profesionales y personas

vinculadas con la institucion, quienes deberan prestar la asistencia debida en el
marco de la ley.

La Comisién de Integridad, podré archivar las denuncias administrativas de
irregularidades en los casos siguientes:

a) Cuando no existan medios de verificacién para proceder.
b) Cuando no se pueda individualizar a ia persona denunciada.

¢) Cuando no constituya una irregularidad relacionada a casos de corrupcion o
faltas éticas; o

d) Cuando no sea competencia de esta Gobernacién Departamental de
Suchitepéquez.

En todo caso debera jusiificar debidamente su decision e informaria al denunciante.

En el caso que, durante el diligenciamiento o en la conclusién de la denuncia
administrativa de irregularidades, se determinare que existen motivos para iniciar

un procedimiento disciplinario, la Comisién de Integridad, remitira a donde
corresponde.
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Articulo 16. Mejora continua. Todas las unidades administrativas o servidores
publicos de la Gobernacion Departamental de Suchitepéquez, con obligaciones
asignadas en el presente Acuerdo Interno, deben apoyar a la Comision de
Integridad, en la definicién y seguimiento de indicadores medibles v verificables,
para asegurar el reporte periédico y mejora continua de las acciones.

CAPITULO Ili
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS

Articulo 17. Incumplimiento. Los servidores publicos, contratistas de servicios
técnicos o profesionales y personas vinculadas con la Gobernacién Departamental
de Suchitepéquez, que incumplan las disposiciones contenidas en el presente

Acuerdo Interno, seran sancionados conforme la normativa aplicable, seglin sea el
caso.

Articulo 18. Manual de normas y procedimientos. La Comisién de Integridad,
incorporaré y aprobara las normas y procedimientos que estime pertinentes para el
efectivo cumplimiento del presente acuerdo interno.

Articulo 19. Interpretacién. La interpretacion del contenido del presente Acuerdo
Interno, debera realizarse en forma arménica con las definiciones y principios
contenidos en los Acuerdos Gubernativos Nimeros 62-2024 y 210-2024, ambos del
Presidente de la Republica en Conssjo de Ministros.

Articule 20. Implementacién. Para la implementacién del Sistema de Integridad,
se estara a lo dispuesto en el Articulo 15 del Acuerde Gubernativo Niimero 210-
2024 del Presidente de la Republica en Consejo de Ministros, que instituye los
Sistemas de Integridad en el Organismo Ejecutivo.

Articulo 21. Vigencia. El presente Acuerdo interno empieza a regir inmediatamente

y debera publicarse en la pagina web oficial de la Gobemnacién Departamental de
Suchitepéquez.

COMUNIQUESE

IQUEZ\COTTON
GOBERNADORA DEPARTAMENTAL
DE SUCHITEPEQUEZ
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